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Reiteracao da Reclamacao sobre a Conduta Imprudente do Motorista do
Camiao Renault de cor Branca 35-OF-11

De  sepolv@proton.me <sepolv@proton.me>
Para financeiro@carloscostagomes.pt

Data quinta-feira, 16 de maio de 2024 as 18:30

financeiro@carloscostagomes.pt

Carlos & Costa Gomes Ltd

Assunto: Reiteracao da Reclamacéo sobre a Conduta Imprudente do Motorista do Camido Renault de cor
Branca 35-OF-11

Prezados Senhores,

Gostaria de reiterar a minha preocupacéo e desapontamento em relacdo a falta de resposta por parte da
empresa Carlos & Costa Gomes Ltd em relagdo a minha reclamacao anterior sobre a conduta imprudente do
motorista do camido Renault de cor branca 35-OF-11.

O incidente ocorrido em 9 de maio de 2024, como relatado anteriormente, foi extremamente preocupante e
representou um sério risco a seguranca dos ciclistas presentes na estrada naquele momento. Apesar das
indicacdes claras dos ciclistas para que o motorista mantivesse uma distancia segura e respeitasse o0 espaco
do grupo na via, ele optou por uma abordagem agressiva e perigosa, colocando em perigo nao apenas 0s
ciclistas, mas também outros utilizadores da estrada.

E decepcionante que, até ao momento, a empresa néo tenha se dignado a responder & minha reclamagéo e
se tomou medidas para abordar o incidente de maneira adequada. Isso levanta sérias questdes sobre o
compromisso da empresa com a seguranca dos utilizadores vulneraveis da estrada e sua responsabilidade
em lidar com comportamentos imprudentes por parte de seus motoristas.

Além disso, gostaria de expressar a minha preocupagédo com a auséncia de resposta da empresa em relacéao
a esta questédo. A falta de uma resposta adequada pode ser interpretada como indiferenca ou desrespeito
pelos ciclistas e pela seguranca dos utilizadores da estrada em geral.

Se houver evidéncias ou sinais de que a conduta imprudente do motorista foi motivada por preconceitos
contra ciclistas ou qualquer outro grupo, isso € extremamente preocupante e merece uma investigacao
minuciosa.

Entendo que para uma empresa, a eficiéncia e o cumprimento de prazos podem ser prioridades, mas isso
nao deve ser feito a custa da seguranca e do respeito pelos direitos dos demais utilizadores da via publica.

Se a falta de resposta indicar uma cultura organizacional que prioriza o lucro sobre a seguranga e o bem-
estar dos cidadaos, isso é extremamente preocupante e merece uma reflexao séria por parte da empresa.

Cumprimentos

Joao Martins

Enviado com o e-mail seguro de Proton Mail.
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