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Estratégia Nacional de Seguranga Rodoviaria 2021-2030

O presente documento surge na sequéncia da solicitacdo publica de contributos para a Estratégia
Nacional de Seguranga Rodovidria 2021-2030 — Visdo Zero 2030, que procura estabelecer as
orientacdes de longo prazo para uma politica de seguranca rodoviaria em Portugal, determinando as
metas e os objectivos estratégicos correspondentes. A Ordem dos Psicologos Portugueses (OPP)
recebeu ainda um convite do Gabinete de Sua Exa, o Presidente da Autoridade Nacional de Seguranga
Rodoviaria (ANSR), Professor Doutor Rui Ribeiro, para participar activamente na elaboracdo de
contributos que possam vir a integrar a rede cooperativa nacional que visa em conjunto, e numa
primeira fase de participagdo, definir o Plano Estratégico de Seguranga Rodoviaria 2021-2030 — Visao
Zero 2030 — em alinhamento com a segunda década de a¢do proclamada pelas Nagdes Unidas a 31 de
Agosto de 2020,depois da Declaracdo de Estocolmo e alinhada com a politica de segurancga rodoviaria
definida pela Comissdo Europeia 2021-2030, visando assegurar um Sistema Seguro com vista aos
objetivos proclamados de reduc¢do de mortes e feridos nas estradas a nivel mundial.

A Estratégia Nacional de Segurang¢a Rodoviaria 2021-2030 — Visdo Zero 2030 centra-se na defini¢do
e posterior concretizacdo dos objetivos estratégicos e operacionais relacionados com os cinco pilares
do sistema seguro: Gestdo da Seguranca Rodovidria, Utilizadores Mais Seguros, Infraestrutura Mais
Segura, Veiculos Mais Seguros e Melhorar a Assisténcia e o Apoio as vitimas.

A OPP é uma associac¢do publica profissional que representa e regulamenta a pratica dos profissionais
de Psicologia que exercem a profissdo de Psiclogo em Portugal (de acordo com a Lei n® 57/2008, de
4 de Setembro, com as alteracdes da Lei n2 138/2015, de 7 de Setembro). E missdo da OPP exercer o
controlo do exercicio e acesso a profissdo de Psicdlogo, bem como elaborar as respectivas normas
técnicas e deontoldgicas e exercer o poder disciplinar sobre os seus membros. As atribuicdes da OPP
incluem ainda defender os interesses gerais da profissdo e dos utentes dos servigcos de Psicologia;
prestar servicos aos membros em relacdo a informacdo e formacao profissional; colaborar com as
demais entidades da administragdo publica na prossecucdo de fins de interesse publico relacionados
com a profissdo; participar na elaboracdo da legislacdo que diga respeito a profissdo e nos processos
oficiais de acredita¢do e na avaliacdo dos cursos que ddo acesso a profissdo.

A sinistralidade rodoviaria é um problema de Saude Piblica grave, causador de mortes evitaveis, de
grande sofrimento individual e familiar e de um custo econémico e social anual superior a 2 mil
milhGes de euros. Os acidentes de viagdo assumem-se como uma epidemia que obriga a ado¢do de
medidas urgentes com a envolvéncia de politicas adequadas e estratégias de compromisso entre
todos os participantes do cendrio rodoviario, promovendo cendrios de mobilidade sustentaveis e
seguros.



COMENTARIOS TECNICOS E CONTRIBUTOS OPP

Sendo as pessoas e 0s seus comportamentos os principais intervenientes na sinistralidade
rodoviaria, é imperativo valorizar a intervencdo dos Psicélogos nestas matérias. A Psicologia do
Trafego corresponde, precisamente, ao estudo dos processos/fendmenos psicossociais subjacentes
ao comportamento dos actores envolvidos na utilizacdo das vias, com o objetivo de contribuir para a
mobilidade sustentavel, seguranca e qualidade de vida dos participantes do e no sistema de trafego.

Neste sentido, a OPP congratula esta iniciativa e julga pertinente contribuir para a reflexdo acerca de
uma Visao Zero 2030, sentindo-se honrada por ser considerada um dos stakeholders no processo.

1. Enquadramento

Os problemas de sinistralidade rodovidria sdo sobejamente reconhecidos quer pela populagdo em
geral quer por quem desenvolve actividade profissional no sector. A sinistralidade rodovidria é
considerada uma das principais causas de morte ao nivel mundial. Dados recentes apresentados pela
Organiza¢do Mundial de Saide mostram esta evidéncia de forma clara. De facto, hoje é sabido que
em cada ano morrem mundialmente cerca de 1,35 milhdes de pessoas em acidentes de via¢do. Todos
os dias, em todo o mundo, sdo cerca de 3.700 pessoas que morrem em acidentes rodoviarios. Nas
palavras do Dr. Etienne Krug (Organiza¢do Mundial de Saude) “A cada vinte seqgundos, em algum lugar
do mundo, um pai, uma mde, um filho, uma filha, um irmdo, um colega e amigo é morto num acidente
rodovidrio”. Os dados apontam ainda para a principal causa de morte de criancgas e jovens adultos de
5a 29 anos, e projetam para 500 milhdes o numero de mortos e feridos em todo o mundo na década
de 2020 e 2030, assumindo-se como uma epidemia que, como em outras a que estamos sujeitos,
obriga a adocdo de medidas urgentes com a envolvéncia de politicas adequadas e estratégias de
compromisso entre todos os participantes do cenario rodoviario, visando o trabalho conjunto ao
nivel individual, grupal e organizacional.

A Declaragdo de Estocolmo, resultante da 32 Conferéncia Ministerial Global sobre Seguranca
Rodoviaria "Achieving Global Goals 2030” (Fevereiro de 2020), apresentada por Tomas Eneroth
(Ministro das Infra-estruturas da Suécia), salienta nos seus varios pontos a necessidade de se assumir
um desafio a escala global com a indiscutivel coopera¢do de muitos dos setores da sociedade e de
todos os grupos profissionais direta ou indiretamente envolvidos para a concretizacdo de objetivos
claros: reduzir para 50% o numero de fatalidades em 2030 com a ambig¢ao de zero fatalidades em
2050. Este é um objectivo ambicioso que sé pode ser conseguido com o envolvimento e atuacdo
concertada e de todos os agentes envolvidos na seguranca rodovidria. Esta declaracdo assume-se de
vital importancia e contribuir para o momento decisivo da Resolucdo pela Assembleia Geral das
NacGes Unidas, a 31 de Agosto, proclamando assim a Década 2021-2030 como a segunda Década de
Seguranca Rodovidria.

2. O Papel dos Psicologos no quadro da Seguranc¢a Rodovidria em Portugal

Hoje em dia é aceite que cada acidente considerado no dmbito da sinistralidade rodoviaria decorre
de um conjunto alargado de factores, integrando dimensGes fisicas e ambientais, dimensdes
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estruturais, bem como dimensdes sociais e individuais; sendo que diversos relatérios apontam que as
causas de acidentes fatais e ndo fatais sao associadas principalmente ao comportamento e
experiéncia subjetiva dos participantes no cenario rodoviario, sendo que a maior parte dos estudos
aponta para valores superiores a 90% no que respeita a contribuicdo do fator humano nos
acidentes.

Desta forma, e enquanto especialistas do comportamento humano, os Psicélogos assumem, neste
contexto, um papel fundamental.

Em Portugal, existem ha vérias décadas Psicélogos a trabalhar no sentido de promover a Seguranga
Rodoviaria em Portugal. Recentemente, a OPP criou um grupo de trabalho especifico na area da
Psicologia do Trafego com vista a dar expressdo e valorizar esta area, criando documentos de suporte
gue tém por objetivo elucidar os Psicdlogos sobre as areas especificas em que estes podem exercer,
e exercem j3, a sua actividade profissional como Psicélogos do Trafego. Este Grupo de Trabalho teve
ainda como preocupacdo e objetivo desenvolver algumas orientacGes para Psicélogos que venham a
trabalhar nesta area da Psicologia do Trafego. Verifica-se, no entanto, que existe ainda muito
desconhecimento dos profissionais que trabalham em dreas ligadas a Seguranca Rodoviaria que
parecem desconhecer o trabalho destes profissionais e os imensos desafios com que seremos
confrontados a curto, médio e longo prazo.

E necessario promover a divulgagdo do trabalho realizado pelos Psicélogos na area do trafego e
promover um maior envolvimento dos Psicélogos no desenvolvimento de solugdes de seguranga
rodoviaria tanto no que se refere a areas mais comumente conhecidas e com histérico de intervengao
mais consolidado (avaliagdo psicoldgica, reabilitagdo de condutores, formacio e algumas
campanhas de sensibilizagdo), alargando a sua importante contribuicdo para o trabalho em equipas
multidisciplinares onde se incluem, por exemplo, as equipas de engenharia, estrutura e planeamento
de vias, avaliacdo e requalificacdo de vias rodovidrias, avaliacdo do impacte de projectos, entre outras
intervencdes que exigem um entendimento do comportamento humano no presente e projetando o
futuro, com os novos desafios ao nivel da sustentabilidade e da promocgao vias simultaneamente mais
seguras, eficazes e eficientes. Esta é j4 uma realidade comum em paises como o Noruega, Suécia,
Reino Unido, Austria, Alemanha ou Holanda.

Para conseguir um maior envolvimento dos Psicdlogos e um reconhecimento do seu trabalho por
parte das demais equipas técnicas é necessario que a Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria:

e Reconheca que os Psicélogos, enquanto conhecedores por exceléncia do comportamento
humano, sdo um elemento fundamental na promogdo da Seguranga Rodoviaria devendo ser
incluidos em diferentes equipas de actua¢do no sector rodoviario com vista a implementar
acbes que promovam a mudang¢a de padroes de pensamento-acdo, através de diferentes
formas (diretas e subliminares), em diferentes dominios de actuacdo.

e Reconhega as diferentes areas em que os Psicologos podem contribuir de forma ativa:

o Desenho e requalificacdo da infra-estrutura;
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o Avaliacdo prospectiva do impacte social e psicossocial de projectos (infra-estrutura
e/ou seguranca rodoviaria);

o Monitorizacdo e avaliagdo do impacte social e psicossocial de projectos (infra-
estrutura e/ou seguranca rodoviaria);

o Acoes de sensibilizacdo, elaboracdao de campanhas de comunicacao, envolvimento de
forma sistematica em processos de educacdo rodoviaria nos varios niveis de ensino;

o Planificacdo e intervencdo sistematica na formacdo/atualizacdo de condutores;

o Formacdo de agentes educativos e colaboragdo na formacdo de outros agentes direta
e indiretamente implicados na avaliagcdo/decisdo do risco e san¢8es aplicaveis;

o Envolvimento na concepg¢ao de projectos que visem a minimizacdao do risco em
termos de mobilidade e planificacdo da prevencdo do risco para pessoas mais
vulneraveis;

o Avaliacdo da aptiddo para conduzir em varias fases do percurso dos condutores;

o Sensibilizacdo sistematica para os fatores de risco associadas ao consumos de
alcool/drogas entre outras substadncias que interferem com a capacidade para
conduzir;

o Reabilitacao de condutores;

o Promocdo de uma cultura de seguranca aliada aos novos desafios relacionadas com a
sustentabilidade, com a promoc¢do de comportamentos seguros como pedes e
condutores de veiculos de duas rodas;

o Apoio psicoldgico a vitimas de acidentes de viacdo e respectivas familias.

e Estabeleca de forma clara e inequivoca areas de especialidade em que apenas o Psicélogo
tem competéncias para intervir, considerando nomeadamente a avaliacdo psicoldgica de
condutores, a reconversdo de condutores, bem como o diagndstico prospectivo dos impactes
psicossociais de projetos e a monitorizacao e avaliacdo de impactes psicossociais no decurso
e final dos projectos.

e Reconheca os Psicdlogos que ja trabalham na area da Psicologia do Trafego e as areas de
especialidade que cada um deles tem desenvolvido.

e Promova a inclusdo dos Psicélogos em equipas multidisciplinares de trabalho geridas pela
Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria.

e Contribua de forma activa, em conjunto com a OPP, para a promo¢io da formagdo

especifica de Psicologos do Trafego.

3. Contributos para o Plano Estratégico de Seguranga Rodoviaria 2021-2030

No que concerne a identificacdo de objetivos estratégicos e operacionais, apresentam-se contributos
por cada um dos cinco pilares do sistema seguro.
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A. Gestdo da Seguranca Rodovidria

Devem ser considerados os seguintes objectivos:

e promover a regulamentacdo efectiva e atempada de medidas relevantes para a promocéo da
seguranca rodovidria, evitando adiamento no desenvolvimento e aprovagdo de
regulamentacdo especifica no dmbito da Seguranca Rodoviaria e respetiva fiscalizacdo das
praticas desenvolvidas, de que sdo exemplo os Centros de Avaliacdo Psicolégica de
Condutores;

e garantir ndo s6 a multidisciplinaridade das equipas que trabalham no sector rodoviario em
geral, e na seguranca rodoviaria em particular, mas a producdo de resultados que evidenciam
de forma clara a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade das solu¢des desenvolvidas;

e estudar e promover a interagdo segura entre condutores de veiculos motorizados e veiculos
sem motor (velocipedes e outros modos suaves), que cada vez mais circulam nas vias numa
mudanca de paradigma cultural, e ainda a interagdo destes com os pedes;

e estudar e conhecer a forma como as altera¢des da sociedade tém impacte na alteracdo dos
padrées e comportamentos de mobilidade dos cidaddos (ex. uso de telemodvel, pandemia
COVID-19...), e desenvolver programas de promocao de seguranca rodoviaria dirigidos a essas
mesmas situacoes;

e verificar como a situacdo pandémica interveio na modificacdo das percepcbes e
comportamentos dos cidad&os relativamente as diferentes opcdes de mobilidade, bem como
no uso dos meios de transporte e locomoc¢do, e em que medida pode ter contribuido para a
alteracdo da sustentabilidade da mobilidade, considerando em particular a seguranca
rodoviaria, mas podendo também analisar outras dimensdes (ex. dimensdo ambiental e
efeitos ao nivel da poluicdo) e outros aspectos relevantes, através de questionarios e estudos
cientificos;

e no alinhamento com o ponto anterior, serd também importante analisar de forma
interdisciplinar as diferentes alternativas de mobilidade que surgiram neste periodo de
pandemia e as que vao surgir a curto e médio prazo, e a viabilidade de implementacdo das
mesmas no territério nacional;

e desenvolver e aplicar insights comportamentais e nudges que promovam a conduc¢ado segura
(por exemplo, estimulos que encoragem a verificagdo dos espelhos, a diminuicdo da
velocidade, o abrandamento progressivo e a atencdo aos ciclistas e pedes).
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B. Utilizadores Mais Seguros

Alguns objectivos a considerar no ambito deste pilar sdo:

e desenhar, conceber e replicar conteldos e instrumentos educativos e formativos, com
recurso a equipas interdisciplinares, que possam ser usados por diferentes educadores em
diferentes contextos;

e promover a transmissdo de conteldos de educagdo rodoviaria e a aplicacdo de projetos de
sensibilizacdo para a seguranca rodoviaria, com a participacdo ativa das criancas e dos jovens,
para aquisicdo de aprendizagens significativas e promocdo de valores e comportamentos
alinhados com uma atuacdo rodoviaria segura. Estes projectos poderdo decorrer, quer em
ambiente escolar, quer noutros sistemas que oferecam oportunidades de formacao;

e desenhar e implementar ac¢des de sensibilizagdo ao combate da conducdo sob o efeito de
alcool e substancias psicotropicas, a condugdo distraida e em condi¢des de fadiga;

e valorizar e promover a formagdo dos condutores em conducdo econdmica e
defensiva, atendendo ao envelhecimento populacional, devera promover-se a sensibilizagcdo
dos cidadaos idosos para o acautelamento da conducdo e circulagdo segura em ambiente
rodoviario de condutores e utentes da via. Estas ac¢des devem ir além da transmissdo de
conteldos que se focam na perda de competéncias do utilizador rodoviario e promover
estratégias ativas que visem o aumento de seguranca na mobilidade destes cidadaos;

e reforgar a sensibilizacdo de médicos, psicdlogos, outros profissionais de salde, e agentes de
seguranca rodovidria para a integracdo da detec¢do de patologias e incapacidades em
cidaddos, que constatem ser condutores, com a promocdo dos exames necessarios (médicos
e/ou psicoldgicos) para avaliacdo da capacidade para a condugdo em seguranga;

e definir metodologias de participacdo activa da sociedade civil e da populacdo em geral que
valorizem o auto-reconhecimento do papel activo do préprio cidaddo enquanto agente de
seguranca rodoviaria no seu comportamento quotidiano e no quadro dos sistemas
democraticos, por exemplo, mediante questionarios, ou contribuicdes voluntarias com
opinides/ideias para a definicdo de estratégias de seguranca rodoviaria;

e promover a colaboracdo com o poder local de cada regido do pais, no sentido de definir
estratégias dirigidas aos principais indices de sinistralidade por regido (e ndo apenas ao nivel
global, nacional) sobre acidentes relacionados com o comportamento dos condutores e
outros utentes da via, para uma posterior intervencao local diferenciada.
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C. Infraestrutura Mais Segura

O pilar podera ser reforcado com os seguintes objectivos:

e Promover a interdisciplinaridade no planeamento, avaliacdo e reabilitacdo da rodovia e do
contexto em que a mesma se insere;

e Promover a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade na andlise dos acidentes rodoviarios,
incluindo dimensdes fisicas, ambientais e sociais;

e Desenvolver estudos prospectivos relativos a resiliéncia da infra-estrutura e comecar a
delinear estratégias de conducdo e de adequacdo das infraestruturas as alteracdes climaticas
gue ja se poderdo fazer sentir, para tal promovendo a interagdo colaborativa de diversas areas
de estudo quanto ao problema.

D. Veiculos Mais Seguros
Os seguintes objectivos enquadram-se no ambito deste pilar:

e estudar a frota circulante no contexto nacional comparando-a a existente nos demais paises
Europeus e analisar interdisciplinarmente a sua relevancia e contributo para a os problemas
de seguranca rodovidria;

e analisar de forma interdisciplinar os impactes ndo apenas da introducdo progressiva de
veiculos inteligentes no contexto nacional, mas também das medidas de adaptacdo
progressiva da infra-estrutura rodoviaria;

e conhecer e maximizar a compatibilizacdo das tecnologias de ponta no ramo automoével e da
utilizacdo futura de veiculos autébnomos com as reagdes e o comportamento humano,
nomeadamente, do condutor, para assegurar a seguranga rodoviaria.

E. Melhorar a Assisténcia e o Apoio as vitimas
No ambito deste pilar, propGem-se como objectivos:

e garantir que os profissionais a trabalhar nesta drea sdo membros da Ordem dos Psicélogos

Portugueses e possuem formacdo de base e complementar adequada para o trabalho que

desempenham;

e aumentar o numero de Psicélogos a trabalhar nesta area;
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e garantir a avaliacdo psicoldgica ndo apenas das vitimas diretas do acidente, mas a todos os
intervenientes no cenario do acidente e/ou afetados indiretamente pelo mesmo (incluindo
observadores, familia de vitimas, responsavel pelo acidente e respectiva familia), bem como
a assisténcia e apoio psicoldgico a todos aqueles que for considerado necessario.

A OPP sublinha a sua disponibilidade para funcionar como um parceiro activo da Visdo Zero 2030,
contribuindo com comunicagdo, consultoria e partilha de informacgao e conhecimento, no sentido de
promover a literacia rodoviaria, a diminuicdo da sinistralidade e a construcdo de cendrios de
mobilidade seguros e sustentdveis.

Documento elaborado com o apoio do Grupo de Trabalho da Ordem dos Psicdlogos Portugueses
para as Questdes da Psicologia do Trafego
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